Allgemeine Geschaftsbedingungen
fiir den Verkauf und die Erbringung von Werk- und Dienstleistungen
und Kundeninformation
der MEGA-Gruppe

I
Geltungsbereich

1.  Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen flr den Verkauf und die Erbringung von
Werk- und Dienstleistungen (nachfolgend ,,Allgemeine Geschaftsbedingungen
genannt) gelten nur gegeniber Unternehmern in Auslbung ihrer gewerblichen
oder selbststandigen beruflichen Tatigkeit und gegenuber juristischen Personen
des offentlichen Rechts. Sie gelten fur den gesamten Geschéaftsverkehr zwischen
der MEGA Das Fach-Zentrum fir die Metzgerei und Gastronomie eG, der MEGA
Das Fach-Zentrum fir die Metzgerei und Gastronomie GmbH, der MEGA Das
Fach-Zentrum fir die Fleischerei und Gastronomie GmbH sowie der MEGA Fleisch
GmbH (nachfolgend ,,MEGA*“ genannt) und dem Kunden, auch wenn sie bei
spateren Vertragen nicht erwahnt werden.

2.  Entgegenstehende, zusatzliche oder von diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht
Vertragsinhalt, es sei denn, MEGA hétte ihrer Geltung schriftlich zugestimmt. Diese
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten auch dann, wenn MEGA in Kenntnis
seiner entgegenstehenden, zusatzlichen oder abweichenden Bedingungen eine
Lieferung an den Kunden vorbehaltlos ausfuhrt oder eine Werk- oder
Dienstleistung oder andere Leistung (nachfolgend gemeinsam ,Leistung“
genannt) fir den Kunden vorbehaltlos erbringt.

4. Rechte, die MEGA nach den gesetzlichen Vorschriften oder nach sonstigen
Vereinbarungen Uber diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen hinaus zustehen,
bleiben unberlhrt.



|
Vertragsschluss

Bei Auftragen (Bestellungen) Uber den Online-Shop von MEGA kommt der Vertrag
wie folgt zustande:

a)

f)

Die in dem Online-Shop angebotenen Produkte und Service-Leistungen
stellen noch kein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Vertrags dar,
sondern lediglich eine Aufforderung an den Kunden zur Abgabe einer
Bestellung.

Der Bestellprozess in dem Online-Shop kann erst nach Registrierung des
Kunden und Anlage eines Kundenkontos eingeleitet werden. Eine
Registrierung ist nur als Unternehmer in Austbung seiner gewerblichen oder
selbststandigen beruflichen Tatigkeit und flr juristische Personen des
offentlichen Rechts moglich oder durch Vertretungsberechtigte der
Vorgenannten. Die im vorstehenden Satz genannte Voraussetzung wird bei
der Registrierung gepruft. Es besteht kein Anspruch auf Registrierung und
Zulassung zum Bestellprozess.

Der Kunde kann die auf der Internetseite von MEGA dargestellte Ware
auswahlen und in seinen ,Warenkorb“ legen. Eine Bestellung wird seitens
des Kunden verbindlich ausgeldst, wenn der Kunde am Ende des
Bestellprozesses im Bereich ,Warenkorb® das elektronische Bedienfeld zur
endgultigen Auslésung der Bestellung anklickt. Vor dem Klick auf diesen
Button kdnnen die zuvor eingegebenen Daten und der Inhalt des Warenkorbs
jederzeit geandert oder der Bestellvorgang durch Verlassen des Online-
Shops abgebrochen werden. Mit einer solchen Bestellung unterbreitet der
Kunde uns ein Angebot auf Abschluss eines Vertrags.

Der Kunde erhalt nach Abgabe seiner Bestellung eine Eingangsbestatigung
zu seiner Bestellung. Diese Eingangsbestatigung stellt keine Annahme des
Angebots dar, sondern dient lediglich der Information des Kunden, dass die
Bestellung bei uns eingegangen ist.

Der Vertrag kommt erst mit Zugang unserer Auftragsbestatigung beim
Kunden zustande oder wenn wir die Ware an den Kunden ausliefern. Im Falle
der Auslieferung der Ware kommt der Vertrag zustande, sobald wir die
bestellte Ware an den Kunden tbergeben.

Sollte die Lieferung der bestellten Ware nicht moglich sein, sehen wir von
einer Annahmeerklarung ab. In diesem Fall kommt kein Vertrag zustande.



g) Der Vertragstext wird nach Abgabe einer Bestellung von uns gespeichert.
Dieser ist dem Kunden nach Vertragsschluss jedoch nicht zuganglich.

Bei Auftragen aulRerhalb des Online-Shops kommt der Vertrag wie folgt zustande:

a) Angebote von MEGA sind freibleibend und unverbindlich, es sei denn MEGA
teilt schriftlich gegenteiliges mit.

b)  Mit seinem Auftrag unterbreitet der Kunde uns ein Angebot auf Abschluss
eines Vertrags.

c) Der Vertrag kommt zustande, wenn MEGA den Auftrag durch Zusendung
einer schriftlichen Auftragsbestatigung innerhalb von zwei Wochen bestatigt
oder die Annahme des Auftrags anderweitig erklart oder MEGA den Auftrag
ausfuhrt, insbesondere dem Kunden die bestellten Produkte zusendet oder
mit der Leistungserbringung beginnt.

Die Vertragssprache ist deutsch.

Abbildungen, Zeichnungen, Gewichts-, Mal}-, Leistungs- und Verbrauchsangaben
sowie sonstige Beschreibungen der Produkte oder Leistungen aus den zu dem
Angebot gehérenden Unterlagen sind nur annédhernd maflRgebend, soweit sie nicht
ausdrucklich als verbindlich bezeichnet sind. Sie stellen keine Vereinbarung oder
Garantie einer entsprechenden Beschaffenheit oder Haltbarkeit der Produkte oder
Leistungen dar, es sei denn sie wurden ausdricklich schriftlich als solche
vereinbart. Auch Erwartungen des Kunden hinsichtlich der Produkte oder deren
Verwendung oder hinsichtlich der Leistungen stellen keine Vereinbarung oder
Garantie dar.

Soweit die Parteien bei Lieferungen eine Beschaffenheit (insbesondere Art,
Qualitat, Funktionalitdt, Kompatibilitdt, Interoperabilitat), einen bestimmten
Verwendungszweck, bestimmtes Zubehor oder bestimmte Anleitungen vereinbart
haben, sind ausschliellich diese Beschaffenheit, die Eignung fur diesen
Verwendungszweck, dieses Zubehor und diese Anleitungen geschuldet. Insoweit
kommt es insbesondere nicht auf die gewdhnliche Verwendung der Produkte oder
die Beschaffenheit der Produkte, das Zubehdr oder die Anleitungen an, die der
Kunde ohne weitere Vereinbarung erwarten kann. Dies gilt nicht, soweit am Ende
der Lieferkette ein Verbrauchsguterkauf (Endkunde ist ein Verbraucher) stattfindet.

MEGA behalt sich an samtlichen Angebotsunterlagen alle Eigentums-, Urheber-
und sonstigen Schutzrechte vor. Solche Unterlagen dirfen Dritten nicht zuganglich
gemacht werden. Der Kunde gibt samtliche Angebotsunterlagen auf Verlangen von



MEGA unverziglich an MEGA heraus, wenn sie im ordnungsgemafen
Geschéaftsgang nicht mehr bendtigt werden. Entsprechendes gilt insbesondere
auch fur alle anderen Unterlagen, Entwurfe, Proben, Muster und Modelle.

MEGA ist berechtigt, die ihr obliegende Leistung zu verweigern, wenn nach
Abschluss des Vertrags erkennbar wird, dass der Zahlungsanspruch von MEGA
durch mangelnde Zahlungsfahigkeit des Kunden gefahrdet wird. MEGA ist dann
zur Bestimmung einer angemessenen Frist berechtigt, innerhalb der der Kunde
nach seiner Wahl Zahlung oder Sicherheit Zug-um-Zug gegen die Leistung zu
erbringen hat. Leistet der Kunde innerhalb der Frist keine Zahlung und stellt auch
keine Sicherheit, so ist MEGA zum RuUcktritt vom Vertrag nach Maligabe des
Gesetzes berechtigt. Weitere Rechte von MEGA bleiben unberthrt.

Unser Unternehmen pruft und Gberwacht regelmaRig bei Vertragsabschlissen und
in bestimmten Fallen, in denen ein berechtigtes Interesse vorliegt, auch bei
Bestandskunden, Informationen zu Ihrem bisherigen Zahlungsverhalten. Dazu
arbeiten wir mit der infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstrasse 99, 76532
Baden-Baden zusammen, von der wir die dazu bendtigten Daten erhalten. Zu
diesem Zweck Ubermitteln wir lhren Namen, Anschriften und Geburtsdatum an die
infoscore Consumer Data GmbH. Die Informationen gem. Art. 14 der EU-
Datenschutz-Grundverordnung zu der bei der infoscore Consumer Data GmbH
stattfindenden Datenverarbeitung finden Sie hier: https:llwww.experian.de/icd-
infoblatt.

M.
Leistungsumfang, Anderungen der Produkte

Fir den Umfang der Lieferung oder Leistungserbringung ist die schriftliche
Auftragsbestatigung von MEGA oder andere Erklarung von MEGA, die auf
Abschluss des Vertrags gerichtet ist, maRgebend. Anderungen des Liefer- oder
Leistungsumfangs durch den Kunden bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der
schriftlichen Bestatigung von MEGA. Konstruktions- und Formanderungen der
Produkte bleiben vorbehalten, soweit es sich um branchenubliche Abweichungen
handelt oder soweit die Abweichungen innerhalb der DIN-Toleranzen liegen oder
soweit die Anderungen nicht erheblich und dem Kunden zumutbar sind.

Die Lieferung in Teilen und die Leistungserbringung in Teilen sind zulassig, es sei
denn die Lieferung in Teilen oder die Leistungserbringung in Teilen ist dem Kunden
unter Berlcksichtigung der Interessen von MEGA nicht zumutbar.



MEGA behalt sich aus produktionstechnischen Grinden Mehr- oder
Minderlieferungen von bis zu 10 % des Lieferumfangs vor. Sofern die Lieferung
von ,ca.-Mengen® vereinbart ist, ist MEGA zu Mehr- und Minderlieferungen von bis
zu 10% des Lieferumfangs berechtigt. Insoweit sind Mangelanspriche
ausgeschlossen. Der Preis bleibt hiervon unberihrt. Malligebend ist das
Abgangsgewicht bei MEGA.

Iv.
Riickstellproben bei Lebensmitteln

Falls Behorden der Lebensmitteliiberwachung oder andere Institutionen, die kraft
Gesetzes zur Entnahme von Proben berechtigt sind, aus den von MEGA
gelieferten Produkten Proben ziehen, hat der Kunde darauf hinzuwirken, dass der
verantwortliche Prifer zu jeder Probe eine Gegenprobe zurlckldsst und eine
Bestatigung der Probeentnahme ausstellt. Sofern der Prufer dennoch keine
Gegenprobe zurlcklasst, zieht der Kunde eine Gegenprobe. Die Gegenprobe des
Prifers oder die eigene Gegenprobe sind ordnungsgemaf vom Kunden zu lagern.
Der Kunde ist verpflichtet, MEGA unverzlglich Uber die Probeziehung zu
informieren.

Der Kunde ist verpflichtet, MEGA samtliche Schaden zu erstatten, die MEGA aus
einer nicht ordnungsgemafen, insbesondere nicht rechtzeitigen Information tber
die Probeziehung entstehen. Dies gilt nicht, wenn der Kunde die nicht
ordnungsgemale Information nicht zu vertreten hat. Weitergehende Anspriche
von MEGA bleiben unberuhrt.

V.
Lohnreifung, Lohnzerlegung

Sofern eine Lohnreifung vereinbart ist, lasst MEGA die Ware des Kunden in seinen
Kihl/ Reifekammern reifen. Sofern eine Lohnzerlegung vereinbart ist, zerlegt
MEGA die Tiere nach den Vorgaben des Kunden, sofern der Kunde MEGA
Vorgaben gemacht hat. Die zu reifende Ware und die geschlachteten Tiere des
Kunden werden nachfolgend auch ,,Ausgangsprodukte® genannt.



Der Kunde liefert die Ausgangsprodukte auf eigene Kosten und eigene Gefahr an
die von MEGA angegebene Adresse. Die Anlieferung muss bis zu dem
Anliefertermin oder innerhalb der Anlieferfrist ordnungsgeman erfolgen, sofern ein
Anliefertermin oder eine Anlieferfrist vereinbart ist.

Vor Erstbelieferung wird MEGA flr das Ausgangsprodukt eine Warenspezifikation
vom Kunden ausgehandigt. Die Ausgangsware hat im verkehrsfahigen und im
rechtlich zulassigen Zustand zu sein. Der Kunde zeigt an, wenn Lagerbestande
von MEGA durch das Ausgangsprodukt in jedweder Form negativ beeinflusst
werden konnten. Der Kunde tragt Sorge fur den einwandfreien Zustand des
Ausgangsprodukts.

MEGA fuhrt notwendige Untersuchungen durch, welche im Rahmen der
Qualitatssicherung (Auditvorgaben, sonstige Vorgaben im Rahmen der
Qualitatssicherung) notwendig sind.

Der Kunde ist verpflichtet, MEGA den Schaden zu erstatten, den MEGA infolge
einer nicht ordnungsgemaflen Anlieferung der Ausgangsprodukte oder infolge
einer nicht im einwandfreien oder nicht verkehrsfahigen oder schadhaften Zustand
befindlichen Ware erleidet. Dies gilt nicht, wenn der Kunde die nicht
ordnungsgemafle Anlieferung oder den nicht einwandfreien oder nicht
verkehrsfahigen bzw. schadhaften Zustand der Ausgangsprodukte nicht zu
vertreten hat. Weitere Anspriche von MEGA bleiben unberihrt.

Soweit es sich bei der Lohnreifung und der Lohnzerlegung um einen Werkvertrag
handelt, finden auch die Regelungen fur Werkleistungen in diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen Anwendung.

VII.
Liefer- und Leistungszeit

Die Vereinbarung von Liefer- und Leistungszeiten (Fristen und Termine) bedarf der
Schriftform. Liefer- und Leistungszeiten sind unverbindlich, soweit sie nicht vorher
von MEGA schriftlich als verbindlich bezeichnet werden.

Die Liefer- oder Leistungsfrist beginnt mit Vertragsschluss, jedoch nicht vor der
vollstandigen Beibringung der vom Kunden zu beschaffenden Unterlagen,
Genehmigungen und Freigaben, der Abklarung aller technischen Fragen sowie
dem Eingang einer vereinbarten Anzahlung oder im Falle eines Auslandsgeschéfts
nach Eingang der vollstdndigen Zahlung. Im Falle eines Liefer- oder



Leistungstermins verschiebt sich der Liefer- oder Leistungstermin in
angemessener Weise, wenn der Kunde die von ihm zu beschaffenden Unterlagen,
Genehmigungen nicht rechtzeitig beibringt, Freigaben nicht rechtzeitig erteilt, nicht
alle technischen Fragen rechtzeitig vollstandig geklart sind oder die vereinbarte
Anzahlung oder im Falle eines Auslandsgeschafts die gesamte Zahlung nicht
vollstéandig bei MEGA eingeht. Die Einhaltung der Liefer- oder Leistungszeit setzt
die rechtzeitige und ordnungsgemale Erflllung der Ubrigen Verpflichtungen des
Kunden voraus.

Die Liefer- oder Leistungszeit ist eingehalten, wenn bei Lieferungen die Produkte
bis zu ihrem Ablauf das Betriebsgelande von MEGA verlassen haben oder MEGA
die Abhol- oder Versandbereitschaft mitgeteilt hat oder MEGA bei Leistungen bis
zum Ablauf der Liefer- oder Leistungszeit mit der Leistungserbringung beginnt. Die
Einhaltung der Liefer- oder Leistungszeit steht unter dem Vorbehalt
ordnungsgemalier, insbesondere rechtzeitiger, Selbstbelieferung von MEGA, es
sei denn MEGA hat den Grund der nicht ordnungsgemafen Selbstbelieferung zu
vertreten. MEGA ist im Falle der nicht ordnungsgemafRen Selbstbelieferung zum
Rucktritt vom Vertrag berechtigt. MEGA informiert den Kunden unverziglich, wenn
MEGA von ihrem Recht auf Ricktritt Gebrauch macht und gewahrt etwa erbrachte
Vorleistungen des Kunden zurtck.

Im Falle des Liefer- oder Leistungsverzugs ist der Kunde nach fruchtlosem Ablauf
einer angemessenen Nachfrist, die er MEGA nach Eintritt des Liefer- oder
Leistungsverzugs gesetzt hat, zum Ruicktritt vom Vertrag berechtigt.

VIIL.
Grenzuberschreitende Lieferungen

Bei grenziiberschreitenden Lieferungen hat der Kunde gegenlber den zustéandigen
Behorden auf eigene Kosten rechtzeitig samtliche fur die Ausfuhr aus Deutschland
und Einfuhr in das Bestimmungsland notwendigen Erklarungen abzugeben und
Handlungen vorzunehmen, insbesondere die fir die Verzollung erforderlichen
Unterlagen zu beschaffen und den Anforderungen an etwaige Exportkontrollen
oder andere Beschrankungen der Verkehrsfahigkeit zu genlgen.

Die Lieferungen stehen unter dem Vorbehalt, dass der Erfiillung keine Hindernisse
aufgrund von nationalen oder internationalen Vorschriften, insbesondere
Exportkontrollbestimmungen sowie Embargos oder sonstigen Sanktionen
entgegenstehen.



Verzégerungen aufgrund von Exportkontrollen verlangern Liefer- und
Leistungszeiten entsprechend; Liefer- und Leistungstermine verschieben sich in
angemessener Weise.

IX.
Preise und Zahlung

Die Preise gelten mangels besonderer Vereinbarung ab Werk/Betriebsstatte und
beinhalten keine Transport-, Versendungs-, Verpackungskosten, Versicherungen,
gesetzliche Steuern, Zdlle oder sonstige Abgaben. Die insoweit anfallenden
Kosten, insbesondere die Kosten flir Verpackung und Transport der Produkte,
werden gesondert in Rechnung gestellt. Schlachthofausgleichabgaben gehen
ebenfalls zu Lasten des Kunden. Die gesetzliche Umsatzsteuer wird in der
Rechnung in der am Tage der Rechnungsstellung geltenden gesetzlichen Hohe
gesondert ausgewiesen.

Auftrage, fir die nicht ausdricklich feste Preise vereinbart sind, werden zu den am
Tage der Lieferung oder Leistungserbringung jeweils geltenden Listenpreisen von
MEGA berechnet. Insbesondere die Eintragung des am Tage des Auftrags
geltenden Listenpreises in ein Auftragsformular oder eine Auftragsbestatigung gilt
nicht als Vereinbarung eines Festpreises. Bei Preissteigerungen von mehr als 5 %
ist der Kunde berechtigt, insoweit vom Vertrag zurtickzutreten. Auf Verlangen von
MEGA wird der Kunde unverzuglich erklaren, ob er von seinem Rucktrittsrecht
Gebrauch machen wird. Sofern bis zum Tage der Lieferung oder
Leistungserbringung  produktionsbedingte oder sonst leistungsbedingte
Preiserh6hungen eintreten, ist MEGA ohne Rucksicht auf Angebot und
Auftragsbestatigung oder andere Erklarung von MEGA, die auf Abschluss des
Vertrags gerichtet ist, berechtigt, den Preis entsprechend anzupassen.

Mangels besonderer Vereinbarung ist der Preis innerhalb von 14 Tagen ab
Rechnungszugang netto zu zahlen. Als Zahlungstag gilt der Tag, an dem MEGA
Uber den Preis verfugen kann. Im Falle des Zahlungsverzugs hat der Kunde
Verzugszinsen in Hohe von 9 %-Punkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz p.a.
zu bezahlen. Weitergehende Anspriuche von MEGA bleiben unberihrt.

Bei Auslandsgeschéften erfolgt die Zahlung abweichend von Absatz 3 vor
Lieferung oder Leistungserbringung, es sei denn es wurde vorher schriftlich etwas
anderes vereinbart.



X.
Gefahrubergang und Abnahme bei Lieferungen

Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung geht
auf den Kunden Uber, sobald die Produkte vom Kunden bei der Betriebsstatte von
MEGA abgeholt werden. Im Falle der Abholung durch den Kunden geht die Gefahr
mit der Anzeige der Abholbereitschaft auf den Kunden uber. Ab diesem Zeitpunkt
ist der Kunde insbesondere auch fir die Einhaltung der Kuhlketten verantwortlich.
Satz 1 und Satz 2 gelten auch, wenn die Lieferung in Teilen erfolgt oder MEGA
weitere Leistungen, etwa die Transportkosten oder die Montage der Produkte beim
Kunden, Gbernommen hat.

Sofern und soweit die Produkte von MEGA an den Kunden geliefert werden, geht
die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung auf den
Kunden (ber, sobald der Transporteur die Produkte an der vereinbarten Stelle auf
dem Grundstick des Kunden entladen hat. Der Kunde stellt sicher, dass die Stralle
vor dem Haus sowie die Zufahrt mit einem LKW oder ggf. auch einem Sattel- oder
Hangerzug befahrbar sind. Sollte der Kunde wiinschen, dass die Ware an einen
anderen Ort weitertransportiert wird (z.B. Verbringung in das Gebaude, Lager
0.A), so fallen dadurch Zusatzkosten an, die vom Kunden zu tragen sind. Die Hohe
der Zusatzkosten wird im Einzelfall vereinbart.

Haben die Parteien bei einer Lieferung die Durchfuhrung einer Abnahme schriftlich
vereinbart, so geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen
Verschlechterung der Produkte abweichend von vorstehendem Absatz 1 mit der
Abnahme auf den Kunden Uber. Die Regelungen der Ziffer XI. dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen gelten im Falle einer vereinbarten Abnahme entsprechend
und ergadnzend, soweit in dieser Ziffer X. dieser  Allgemeinen
Geschaftsbedingungen keine Regelungen zur Abnahme enthalten sind.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug, so kann MEGA den Ersatz des
entstandenen Schadens verlangen, es sei denn der Kunde hat die Nicht-Annahme
der Produkte nicht zu vertreten, sowie Ersatz etwaiger Mehraufwendungen.
Insbesondere ist MEGA berechtigt, die Produkte wahrend des Annahmeverzugs
auf Kosten des Kunden einzulagern. Die Kosten fur die Einlagerung der Produkte
werden auf 0,5% des Netto-Rechnungswerts pro angefangene Kalenderwoche
pauschaliert. Weitergehende Anspriche von MEGA bleiben unberthrt. Der Kunde
ist zum Nachweis berechtigt, dass MEGA keine oder wesentlich niedrigere Kosten
entstanden sind. Dasselbe gilt, wenn der Kunde sonstige Mitwirkungspflichten
verletzt, es sei denn der Kunde hat die Verletzung sonstiger Mitwirkungspflichten
nicht zu vertreten. Die Gefahr eines zufalligen Untergangs oder einer zufalligen
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Verschlechterung der Produkte geht spatestens zu dem Zeitpunkt auf den Kunden
Uber, in dem er in Annahmeverzug gerat. MEGA ist berechtigt, nach fruchtlosem
Ablauf einer von MEGA gesetzten angemessenen Frist anderweitig Uber die
Produkte zu verfugen und den Kunden mit einer angemessen verlangerten Frist zu
beliefern. Bei schnell verderblichen Produkten wie z.B. Frischfleisch darf die
Fristsetzung entfallen; ebenso, wenn z.B. der Kunde die Annahme der Produkte
verweigert oder ahnliches. Der Kunde ist verpflichtet, MEGA die Differenz
zwischen dem bei der anderweitigen Verfigung erzielten Verkaufspreis und dem
mit ihm vereinbarten Preis zu erstatten. Dies gilt nicht, wenn der Kunde den
Annahmeverzug nicht zu vertreten hat. Weitergehende sowie sonstige Anspriche
von MEGA gegen den Kunden bleiben unberiihrt.

Verzdgert sich der Versand infolge von Umstanden, die MEGA nicht zu vertreten
hat, so geht die Gefahr mit der Meldung der Versandbereitschaft auf den Kunden
uber.

Die Produkte sind vom Kunden unbeschadet seiner Mangelanspriche auch dann
entgegenzunehmen, wenn sie unerhebliche Mangel aufweisen.

XI.
Gefahrubergang und Abnahme bei Werkleistungen

Bei Werkleistungen ist der Kunde verpflichtet, die Werkleistungen abzunehmen,
sofern die Abnahme nicht nach der Beschaffenheit des Werks ausgeschlossen ist.
Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart ist, erfolgt die Abnahme férmlich durch
Unterzeichnung eines Abnahmeprotokolls. Der formlichen Abnahme steht es
insbesondere gleich, wenn MEGA dem Kunden nach Fertigstellung der
Werkleistung eine angemessene Frist zur Abnahme gesetzt hat und der Kunde die
Abnahme nicht innerhalb dieser Frist unter Angabe mindestens eines Mangels
verweigert hat. Ferner steht es der schriftichen Abnahme insbesondere gleich,
wenn der Kunde die Werkleistung in Benutzung nimmt oder weiterveraulRert oder
wenn der Kunde auf die Abnahme verzichtet.

Jede Partei ist berechtigt, Teilabnahmen zu verlangen.
Die Abnahme darf nicht wegen unwesentlicher Mangel verweigert werden.

Kosten, die MEGA durch erfolglose Abnahmeversuche entstehen, muss der Kunde
MEGA erstatten, es sei denn der Kunde hat den erfolglosen Abnahmeversuch nicht
zu vertreten. Weitergehende Anspriiche von MEGA bleiben unberthrt.
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Bei Werkleistungen geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung mit der Abnahme auf den Kunden Uber.

XIl.
Mangelanspriche

Bei Lieferungen setzen die Mangelrechte des Kunden voraus, dass er die
gelieferten Produkte bei Ablieferung und im Falle einer vereinbarten Abnahme bei
Abnahme Uberprift, und MEGA offene Mangel unverziglich, bei schnell
verderblichen Produkten wie frischem Fleisch, Gemise und Obst spatestens
vierundzwanzig Stunden, jedoch spatestens vor Weiterverarbeitung, ansonsten
spatestens zwei Wochen nach Ablieferung der Produkte und im Falle einer
vereinbarten Abnahme spatestens zwei Wochen nach Abnahme, schriftlich
mitgeteilt hat. Verborgene Mangel missen MEGA unverziglich nach ihrer
Entdeckung schriftlich mitgeteilt werden. Der Kunde hat die Mangel bei seiner
Mitteilung an MEGA schriftlich zu beschreiben. Mangelanspriiche fir infolge der
Verletzung dieser Pflicht entstandene Mangel sind ausgeschlossen.
Handelsublicher Bruch und Schwund gelten nicht als Mangel.

Nimmt der Kunde bei Werkleistungen eine mangelhafte Werkleistung ab, obschon
er den Mangel kennt, so steht ihm insoweit ein Recht auf Nacherfillung,
Selbstvornahme, Rucktritt vom Vertrag und Minderung nur zu, wenn er sich seine
Rechte wegen des Mangels bei der Abnahme vorbehalten hat.

Bei Mangeln ist MEGA nach eigener Wahl zur Nacherfullung durch die Beseitigung
des Mangels (bei Lieferung und Werkleistung) oder die Lieferung eines
mangelfreien Produkts (bei Lieferung) oder die Neuerbringung der Leistung (bei
Werkleistung) berechtigt. Im Falle der Nacherfullung ist MEGA verpflichtet, alle
zum Zweck der Nacherfullung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere
Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten zu tragen. Ersetzte Teile werden
Eigentum von MEGA und sind an MEGA zuriickzugeben.

Sofern MEGA zur Nacherflllung nicht bereit oder in der Lage ist, kann der Kunde
unbeschadet etwaiger Schadens- oder Aufwendungsersatzanspriiche nach seiner
Wahl nach Malgabe des Gesetzes vom Vertrag zurucktreten oder den Preis
mindern. Dasselbe gilt, wenn die Nacherfiullung fehlschlagt, dem Kunde
unzumutbar ist oder sich aus Grinden, die MEGA zu vertreten hat, Uber
angemessene Fristen hinaus verzogert.
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Fir Mangel infolge natlrlicher Abnutzung, insbesondere bei Verschleibteilen,
unsachgemaler Behandlung, Montage, Nutzung oder Lagerung oder
unsachgemal ausgefiihrter Anderungen oder Reparaturen der Produkte durch
den Kunden oder Dritte entstehen keine Mangelanspriche. Dasselbe gilt fur
Mangel, die dem Kunden zuzurechnen oder die auf eine andere technische
Ursache als den urspringlichen Mangel zurtickzuflhren sind.

Anspriche des Kunden auf Aufwendungsersatz anstelle des Schadensersatzes
statt der Leistung sind ausgeschlossen, soweit die Aufwendungen nicht auch ein
vernunftiger Dritter gemacht hatte.

MEGA Ubernimmt keine Garantien, insbesondere keine Beschaffenheits- oder
Haltbarkeitsgarantien, soweit im Einzelfall nichts anderes schriftlich vereinbart
wird.

Die Verjahrungsfrist fur die Mangelanspriiche des Kunden betragt ein Jahr, es sei
denn am Ende der Lieferkette findet ein Verbrauchsguterkauf (Endkunde ist ein
Verbraucher) statt. Sofern die mangelhaften Produkte entsprechend ihrer Gblichen
Verwendungsweise fur ein Bauwerk verwendet worden sind und dessen
Mangelhaftigkeit verursacht haben (bei Lieferungen) oder es sich um einen Mangel
bei einem Bauwerk handelt (bei Lieferungen und Werkleistungen) oder es sich um
einen Mangel bei einem Werk handelt, dessen Erfolg in der Erbringung von
Planungs- und Uberwachungsleistungen fir ein Bauwerk besteht (bei
Werkleistungen), betragt die Verjahrungsfrist funf Jahre. Die Verjahrungsfrist von
einem Jahr gilt auch fir auRBervertragliche Anspriche, die auf einem Mangel der
Produkte oder Werkleistungen beruhen. Die Verjahrungsfrist beginnt bei
Lieferungen mit der Ablieferung der Produkte oder, sofern bei Lieferungen eine
Abnahme vereinbart ist und bei Werkleistungen mit der Abnahme. Die
Verjahrungsfrist von einem Jahr gilt nicht flr die unbeschrankte Haftung von MEGA
fur Schaden aus der Verletzung einer Garantie oder aus der Verletzung von Leben,
Korper oder Gesundheit, fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit und fir
Produktfehler oder soweit MEGA ein Beschaffungsrisiko Gbernommen hat.

Bei Lieferungen bleibt die gesetzliche Verjahrungsfrist bei Rickgriffansprichen
des Kunden gegen MEGA wegen eines Mangels eines weiterverkauften Produkts
(Lieferantenregress, §445b BGB) unberihrt. Die Verjahrung dieser
Ruckgriffanspriche tritt frihestens zwei Monate nach dem Zeitpunkt ein, in dem
der Kunde die Anspriiche dessen Kaufers erflillt hat. Diese Ablaufhemmung endet
spatestens flinf Jahre nach dem Zeitpunkt, in dem MEGA das Produkt an den
Kunden geliefert hat. Dies gilt nicht, soweit am Ende der Lieferkette ein
Verbrauchsguterkauf stattfindet (Endkunde ist ein Verbraucher).
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XIILI.
Haftung von MEGA

Fir Schaden aus der Verletzung einer Garantie oder aus der Verletzung von
Leben, Korper oder Gesundheit haftet MEGA unbeschrankt. Dasselbe gilt fur
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit oder soweit MEGA ein Beschaffungsrisiko
Ubernommen hat. Fir leichte Fahrlassigkeit haftet MEGA nur, sofern wesentliche
Pflichten verletzt werden, die sich aus der Natur des Vertrags ergeben und die flr
die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung sind. Bei
Verletzung solcher Pflichten, Verzug und Unmdglichkeit ist die Haftung von MEGA
auf solche Schaden begrenzt, mit deren Entstehung im Rahmen dieses Vertrags
typischerweise gerechnet werden muss. Eine zwingende gesetzliche Haftung flr
Produktfehler bleibt unberihrt.

Soweit die Haftung von MEGA ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch
fur die persdnliche Haftung der Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter
und Erfillungsgehilfen von MEGA.

XIV.
Produkthaftung

Der Kunde wird die Produkte nicht verandern, insbesondere wird er vorhandene
Warnungen Uber Gefahren bei unsachgemalem Gebrauch der Produkte nicht
verandern oder entfernen. Bei Verletzung dieser Pflicht stellt der Kunde MEGA im
Innenverhaltnis von Produkthaftungsanspriichen Dritter frei, es sei denn der Kunde
hat die Veranderung der Produkte nicht zu vertreten.

Wird MEGA aufgrund eines Produktfehlers der Produkte zu einem Produktruckruf
oder einer -warnung veranlasst, so wird der Kunde nach besten Kraften bei den
MafRnahmen mitwirken, die MEGA fur erforderlich und zweckmaRig halt und MEGA
hierbei unterstiitzen, insbesondere bei der Ermittlung der erforderlichen
Kundendaten. Der Kunde ist verpflichtet, die Kosten des Produktriickrufs oder der
-warnung zu tragen, es sei denn er ist fur den Produktfehler nach
produkthaftungsrechtlichen Grundsatzen nicht verantwortlich. Weitergehende
Anspriche von MEGA bleiben unberuhrt.

Der Kunde wird MEGA unverzuglich Uber ihm bekanntwerdende Risiken bei der
Verwendung der Produkte und mégliche Produktfehler schriftlich informieren.
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XV.
Hohere Gewalt

Sofern MEGA durch héhere Gewalt an der Erfiillung ihrer vertraglichen Pflichten,
insbesondere an der Lieferung der Produkte oder Leistungserbringung, gehindert
wird, wird MEGA flir die Dauer des Hindernisses sowie einer angemessenen
Anlaufzeit von der Leistungspflicht frei, ohne dem Kunden zum Schadensersatz
verpflichtet zu sein. Dasselbe gilt, sofern MEGA die Erflllung ihrer Pflichten durch
unvorhersehbare und von MEGA nicht zu vertretende Umstande, insbesondere
durch Arbeitskampf, eine Pandemie, behoérdliche MalRnahmen, Energiemangel,
einen Cyberangriff, Lieferhindernisse bei einem Zulieferer oder wesentliche
Betriebsstorungen, unzumutbar erschwert oder vorubergehend unmaoglich
gemacht wird. Dies gilt auch, wenn diese Umstande bei einem Unterlieferanten
eintreten. Soweit MEGA von der Lieferpflicht frei wird, gewahrt MEGA etwa
erbrachte Vorleistungen des Kunden zurlck.

MEGA ist berechtigt, nach Ablauf einer angemessenen Frist von dem Vertrag
zurlckzutreten, wenn ein solches Hindernis mehr als vier Monate andauert und
MEGA an der Erfillung des Vertrags infolge des Hindernisses kein Interesse mehr
hat. Auf Verlangen des Kunden wird MEGA nach Ablauf der Frist erklaren, ob
MEGA von ihrem Rucktrittsrecht Gebrauch machen oder die Produkte innerhalb
einer angemessenen Frist liefern oder die Leistungen innerhalb einer
angemessenen Frist erbringen wird.

XVI.
Eigentumsvorbehalt bei Lieferungen

Die gelieferten Produkte bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung des Preises
Eigentum von MEGA. Der Kunde ist verpflichtet, die unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Produkte fur die Dauer des Eigentumsvorbehalts pfleglich zu
behandeln. Insbesondere ist er verpflichtet, die Produkte auf eigene Kosten gegen
Feuer-, Wasser- und Diebstahlsschaden ausreichend zum Neuwert zu versichern.
Der Kunde hat den Abschluss der Versicherung auf Verlangen von MEGA
nachzuweisen. Der Kunde tritt MEGA schon jetzt alle Entschadigungsanspriiche
aus dieser Versicherung ab. MEGA nimmt die Abtretung hiermit an. Sofern die
Abtretung nicht zulassig sein sollte, weist der Kunde hiermit den Versicherer an,
etwaige Zahlungen nur an MEGA zu leisten. Weitergehende Anspriiche von MEGA
bleiben unberlhrt.
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Bei vertragswidrigem Verhalten, insbesondere bei Zahlungsverzug des Kunden, ist
MEGA unbeschadet ihrer sonstigen Rechte berechtigt, nach Ablauf einer von
MEGA gesetzten angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten. Der
Kunde hat MEGA oder ihren Beauftragten unverziglich Zugang zu den unter
Eigentumsvorbehalt stehenden Produkten zu gewahren und sie herauszugeben.

XVIL.
Geheimhaltung

Die Parteien sind verpflichtet, samtliche ihnen zuganglich werdenden
Geschaftsgeheimnisse der anderen Partei flr die Dauer von funf Jahren ab
Lieferung oder Fertigstellung der Leistungen geheim zu halten, durch geeignete
und angemessene MalRnahmen zu schiitzen und sie, soweit nicht fir die
Geschéftsbeziehung geboten, weder aufzuzeichnen noch an Dritte weiterzugeben,
zu nutzen oder zu verwerten. Insbesondere stellen die Parteien sicher, dass die
Geschaftsgeheimnisse der anderen Partei nur solchen Arbeithehmern und
sonstigen Mitarbeitern und nur in dem Umfang zuganglich werden, soweit dies fur
die Geschaftsbeziehung geboten ist. Der Geheimhaltungspflicht unterliegen auch
Gegenstande, die Geschaftsgeheimnisse verkdrpern. Insbesondere ist es der
empfangenden Partei untersagt, durch Reverse Engineering eines Produkts oder
Gegenstands die darin verkdrperten Geschaftsgeheimnisse zu erlangen.
Geschéftsgeheimnisse sind alle Informationen, die als vertraulich oder geheim
bezeichnet werden oder nach sonstigen Umstanden als Geschaftsgeheimnis
erkennbar sind, insbesondere technische Informationen (z.B. Zeichnungen,
Produkt- und Entwicklungsbeschreibungen, Methoden, Verfahren, Formeln,
Techniken sowie Erfindungen) und kaufmannische Informationen (z.B. Preis- und
Finanzdaten sowie Bezugsquellen).

Die Geheimhaltungspflicht entfallt, soweit die Geschaftsgeheimnisse der
empfangenden Partei nachweislich bereits vor Aufnahme der Vertragsbeziehung
bekannt oder vor der Aufnahme der Vertragsbeziehung allgemein bekannt oder
allgemein zuganglich waren oder ohne Verschulden der empfangenden Partei
allgemein bekannt oder zuganglich werden. Die Beweislast tragt die empfangende
Partei.

Die Parteien werden durch geeignete vertragliche Abreden mit den fur sie tatigen
Arbeitnehmern, sonstigen Mitarbeitern und Dritten, denen die
Geschaftsgeheimnisse der anderen Partei nach vorstehendem Absatz 1
zuganglich werden, sicherstellen, dass auch diese fir die Dauer von funf Jahren
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ab Lieferung oder Fertigstellung der Leistungen zu entsprechender Geheimhaltung
verpflichtet werden.

XVIII.
Datenschutz

Die Parteien sind verpflichtet, die gesetzlichen Bestimmungen Uber den
Datenschutz, insbesondere die EU-Datenschutzgrundverordnung (,DSGVQO®) in
Ausflihrung des Vertrags zu beachten und die Einhaltung dieser Bestimmungen
ihren Mitarbeitern aufzuerlegen.

Die Parteien verarbeiten die erhaltenen personenbezogenen Daten (Namen und
Kontaktdaten der jeweiligen Ansprechpartner) ausschlieB3lich zur Erflllung des
Vertrags und werden diese durch SicherheitsmaRnahmen (Art. 32 DSGVO)
schutzen, die an den aktuellen Stand der Technik angepasst sind. Die Parteien
sind verpflichtet, die personenbezogenen Daten zu Idschen, sobald deren
Verarbeitung nicht mehr  erforderlich ist. Etwaige gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bleiben hiervon unberihrt.

Sollte eine Partei im Rahmen der Vertragsdurchfuhrung fur die andere Partei
personenbezogene Daten im Auftrag verarbeiten, werden die Parteien hiertber
eine Vereinbarung Uber die Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO schliel3en.

XIX.
Schlussbestimmungen

Die Ubertragung von Rechten und Pflichten des Kunden auf Dritte ist nur mit
vorheriger schriftlicher Zustimmung von MEGA maoglich.

Gegenanspriche des Kunden berechtigen ihn nur dann zur Aufrechnung, wenn sie
rechtskraftig festgestellt oder unstreitig sind. Ein Zuriickbehaltungsrecht kann der
Kunde nur geltend machen, wenn sein Gegenanspruch auf demselben
Vertragsverhaltnis beruht.

Fir die Rechtsbeziehungen des Kunden zu MEGA gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf (CISG).
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Ist der Kunde Kaufmann i.S.d. Handelsgesetzbuchs, juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein Offentlich-rechtliches Sondervermogen, ist
ausschlielllicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus der Geschéaftsbeziehung
zwischen MEGA und dem Kunden der Sitz von MEGA. MEGA ist auch zur
Klageerhebung am Sitz des Kunden sowie an jedem anderen zulassigen
Gerichtsstand berechtigt. Schiedsklauseln wird widersprochen.

Erflllungsort flir sdmtliche Leistungen des Kunden und von MEGA ist der Sitz von
MEGA, soweit nichts anderes vereinbart ist.

Die Vertragssprache ist deutsch.

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam oder undurchfihrbar sein oder werden oder sollte sich in
diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen eine Liicke befinden, so wird dadurch
die Gultigkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht bertihrt. Anstelle der unwirksamen
oder undurchfiihrbaren Bestimmung gilt diejenige wirksame oder durchflihrbare
Bestimmung als vereinbart, die dem Zweck der unwirksamen oder
undurchfihrbaren Bestimmung am nachsten kommt. Im Falle einer Lucke gilt
diejenige Bestimmung als vereinbart, die dem entspricht, was nach dem Zweck
dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen vereinbart worden ware, sofern die
Parteien die Angelegenheit von vorneherein bedacht hatten.



